Priloha ¢. 2

REKLAMACNY FORMULAR
Meno: ..o Priezvisko: ......ccocooeiiiiiiicec
Trvaly pobyt, ulica, €islo: ....cocceeviiiiiiiiiieee SEAL: oo
Telefonne Cislo: ....coveveeevvceiricieenene. e-mail adresa: .........coccevvviiniiniiinen,
NAzZov SIuZby (PIresny POPIS 0): vvvreeverrerreseneee st sreseenns
DOvOd 1eKIAMACIE: .....eiiiiiiiiiieiee ettt e

e spravnost ceny vyuctovanej za poskytovanu sluzbu,
e kvalita tovaru alebo poskytovanej sluzby,

(popis chyby tovaru alebo sluzby, oznacenie a spésob akym sa chyba prejavuje)

Casové vymedzenie, kedy doslo k obmedzeniu kvality poskytnutej sluzby:
Datum: .............. Cas: oo, den v tyzdni: ....cceeeeveennennnne.

Sposob akym si chcete uplatnit’ reklamaciu:
e odstranenim chyby poskytovanej sluzby alebo tovaru

e vymenou sluzby za int: aku?:

e vratenim ceny zaplatenej za poskytovanu sluzbu alebo tovar:

VWyplneny reklamaény protokol je zaroven potvrdenie o prijati (uplatneni) reklamacie.



